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Allmanna villkor for medlemskap i Minutus Training AB

Dessa allmanna villkor galler for medlemskap i Minutus fran och med den 1 augusti 2015.

1. Allmant

1.1 Dessa allménna villkor galler for avtal om medlemskap i Minutus Training AB mellan den person
(’Medlemmen”) som &r namngiven i avtalet ("Medlemsavtalet™), till vilket villkoren utgér en
integrerad del, och det Minutus bolag som anges i Medlemsavtalet ("Bolaget”). Utover dessa allminna
villkor kan ocksa sérskilda villkor galla for viss tjanst eller visst erbjudande.

2. Medlemskap i Minutus

2.1 Medlemskap i Minutus kan s6kas av person som
e ar myndig eller vid annat forhallande far sin ansékan om medlemskap skriftligen godkénd pa
Medlemsavtalet av malsman, god man eller forvaltare,
e ¢j haftar i skuld till Bolaget for tidigare medlemskap, och
e har ett allmant halsotillstand som enligt bedémning av Minutus personal tillater traning utan
uppenbar risk for ohalsa eller skador.

2.2 Medlemskap soks personligen i nagot av Minutus traningscenter efter erhallen information och
genomgang av Minutus personal om olika former av medlemskap och mdjligheter till traning.
Medlemskapet ar personligt, galler fran och med det startdatum som anges i Medlemsavtalet samt i
den omfattning och for den period som Medlemmen har bundit sig for (bindningstiden) och som
likaledes anges i Medlemsavtalet.

2.3 Minutus erbjuder medlemskap for viss bindningstid efter vilken Medlemsavtalet upphdr utan
uppsagning (kontantmedlemskap), eller for viss av Minutus erbjuden bindningstid pa 12 manader efter
vilken medlemskapet fornyas med 1 ménad I6pande (autogiro-medlemskap) till det ségs upp. Aven
kampanjmedlemskap (alla medlemskap med ordet ’kampanj” i sig) som séljs utan bindningstid de
forsta tre manaderna blir bundna 12 manader om de inte sags upp under de forsta tre manaderna, dvs 9
manader efter att den bindningsfria perioden passerat utan att medlemmen sagt upp medlemskapet.
Medlemmen maste saledes aktivt saga upp dessa medlemskap. Minutus erbjuder aven medlemskap
utan bindningstid vilka kan ségas upp nar som helst (I6pande medlemskap). Omfattningen av Minutus
olika former av medlemskap och avgifterna for dessa, framgar av Minutus vid var tid gallande
beskrivning av utbud av sina tjanster och dartill hérande aktuell prislista.

2.4 Ovriga tjanster
Tjanster som anges i separat prislista t.ex. personlig traning, behandling mm ingar inte i
medlemsavtalet.

2.5 Praktiska &ndringar av traningsmojligheter

Minutus forbinder sig i majligaste man tillhandhalla traningsmojligheter under arets alla dagar.
Tillgangligheten kommer att variera under aret bl.a. beroende pa dkande eller minskande efterfragan.
Sarskilt bor noteras att oppettider och grupptraningsklasser reduceras under t.ex. sommaren, jul- och
nyarsperioden samt vid vissa storhelger. Minutus forbehaller sig ratten utan att ge kompensation for
detta vidta forandringar i utbudet under forutsattning att detta meddelas genom anslag i Minutus
lokaler senast 10 dagar i forvag.

2.6 Extra kampanjmanader
Om medlem erhallit fria manader genom marknadsféringskampan;j eller liknande maste detta
specificeras i Medlemsantalet for att vara giltigt.
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2.7 Familjerabatt
Familjerabatt erhalls om 100 kr per manad for varje nytt medlemskap inom ett hushall.

3. Medlemsformaner

3.1 Medlemskapet ger Medlemmen tillgang till traningsmajlighet vid visst Minutus traningscenter
eller vid flera traningscentra och i den omfattning som framgar av Medlemsavtalet samt Minutus vid
var tid géallande utbud av trdningsmojligheter och andra tjanster. Detta utbud kan komma att dkas eller
minskas under medlemskapets 16ptid. Information om Minutus vid var tid aktuella medlemsférmaner
och erbjudanden ges pa Minutus hemsida (minutus.se).

4. Resultatgaranti

4.1 Minutus medlemskaps saljs med en resultatgaranti som innebér att Medlemmen kan avsluta
medlemskapet och fa erlagda avgifter aterbetalda om man uppfyllt kravet for att vara berattigad till
detta. Motkravet for att vara berattigad till att avsluta medlemskapet och fa erlagda avgifter tillbaka ar
att man 90 dagar efter paborjat medlemskap tranat vid minst 20 tillfallen och att varje tillfalle varat
under 1 varv i cirklarna, det vill siga ungefar 12 stationer pa 17,5 minuter. Vid kampanjmedlemskap
dar medlemskapet salts utan bindningstid de forsta tre manaderna kravs inte detta motkrav for att sédga
upp sitt medlemskap.

4.2 Erlagda avgifter innebar for en autogiro-medlem att den far sina 3 forsta betalningar aterbetalade.
For en kontantmedlem innebar det att den far avgift for hela bindningstiden aterbetald.

4.3 Resultatgarantin kan utnyttjas forst 90 dagar efter datumet for Medlemsavtalet. Medlem som vill
utnyttja detta maste anméla detta till personal pa traningscentret.

4.4 Aterbetalning ska senast 10 bankdagar efter att medlemmen valt att utnyttja resultatgaratin.

5. Medlemmens ansvar

5.1 Medlemmen forbinder sig

o att alltid uppvisa sitt medlemskort vid traningscentrets reception innan traning pabarjas,

e attta del av och félja Minutus vid var tid gallande sékerhets- och ordningsregler,

e att folja anvisningar som ges av Minutus personal avseende traningsmetoder och hantering av
traningsutrustning,

e att inte upptrada oldmpligt mot eller stérande fér andra personer som vistas i Minutus
traningscenter,

e  att snarast informera Minutus om forhallanden som forandrar Medlemmens rétt till erhallen
rabatt pa avgifter eller annan sérskild medlemsférman.

6. Medlemskortet

6.1 Medlemskortet & Minutus egendom och disponeras av Medlemmen personligen. Medlemmen
forbinder sig betraffande medlemskortet

» att inte 14na ut eller 6verlata det till annan person, och

» att snarast anmaéla forlust eller misstanke om forlust till ditt Minutus traningscenter.

6.2 Forlorar Medlemmen sitt medlemskort, eller skadas detta, sa sparrar Minutus medlemskortet och
utfardar ett nytt. FOr utfardande av nytt medlemskort tar Minutus ut en fornyelseavgift enligt vid var
tid géllande prislista.
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7. Kvarlamnade saker

7.1 Kvarlamnar Medlemmen saker i forvaringsskap i Minutus traningscenter, efter tidpunkt for
ordinarie stangning av detta, sa ager Minutus ratt att bryta av Medlemmen anbringat las och tillvarata
sakerna. Om Medlemmen inte avhamtar sakerna inom 14 dagar fran dagen for tillvaratagandet sa har
Minutus ratt att endera kasta sakerna eller, om dessa kan anses ha ett varde, 6verlamna sakerna till
hittegodsavdelningen pa narmaste polismyndighet.

8. Minutus ansvar

8.1 Minutus skall avrada Medlemmen fran traning eller traningsmoment som Minutus personal
beddmer kan innebéra ohélsa eller skada fér Medlemmen.

8.2 Minutus ansvarar inte for hinder i eller begransning av traningsmojligheter vilken beror pa
omstandighet utanfor Minutus kontroll och som ské&ligen inte kunnat forutses, undvikas eller
overvinnas, sasom brand-, vatten- eller annan storre skada pa Minutus traningscenter, strejk, lockout,
naturkatastrof eller myndighets beslut.

8.3 Minutus ansvarar inte for och ersatter inte forlust av eller skada pa saker som Medlemmen medfor
i Minutus traningscenter. Minutus ersatter dock sakskador fororsakade av felaktigt eller undermaligt
traningsredskap eller beroende pa vardsloshet eller underlatenhet av Minutus personal.

9. Forlangning av medlemskap vid sérskilda omstandigheter

9.1 Villkorad frysning av traningstid. For alla abonnemang géller att frysning av traningstid kan ske da
traning inte kan genomforas pa grund av t.ex sjukdom eller graviditet. Med ans6kan om frysning av
abonnemanget ska folja intyg som styrker grunden for frysning, t.ex lakarintyg. Vid anstékan om
frysning ska det anges i forvag hur lange frysningen ska vara. FOr abonnemang som betalas via
autogiro gors uppehall i betalning under frystiden men avtalet forlangs och fortsatter efter frystiden sa
att minst 1 ars abonnemang fullfoljs. Forskottsbetalade abonnemang aterbetalas inte till ndgon del pa
grund av frysning utan abonnemanget forlangs med frystiden.

10. Avgifter och betalning

10.1 Medlemmen, eller annan person eller foretag som i Medlemsavtalet patagit sig betalningsansvar i
Medlemmens stélle, erlagger engangsavgifter, manadsavgifter och 6vriga avgifter enligt Minutus vid
var tid géllande prislista. | anslutning till beviljande av medlemskap skall Medlemmen kontant betala
engangsavgifter i form av administrations- och medlemsavgift.

10.2 Medlemmen erlagger manadsavgifter for kontant-medlemskap i forskott for hela bindningstiden,
och manadsavgifter for autogiro-medlemskap l6pande i forskott. Det ankommer pa Medlemmen att
vid autogiro-medlemskap skriftligen lamna sarskilt medgivande till éverféring via autogiro. Det gar
inte att byta betalningsform under bindningstiden. Den forsta och sista dverféringen via autogiro under
avtalstiden omfattar i regel manadsavgift for en period som &r langre eller kortare an en hel méanad.

10.3 Minutus har ratt att d&ndra engangsavgifter, manadsavgifter och évriga avgifter. Andring av
manadsavgift for autogiro-medlemskap galler dock forst efter utgangen av innevarande bindningstid.

10.4 Medlemmen behover ej erlagga manadsavgift for tid
e da medlemskapet inte nyttjas enligt punkt 8.1,
e da Minutus har stangt av Medlemmen enligt punkt 10.5.

10.5 Har Medlemmen valt betalning av manadsavgift genom medgivande om autogiro (autogiro-
medlemskap), och tillrackliga medel darfor saknas pa Medlemmens konto vid dagen for dverforing,
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skickar Bolaget en paminnelsefaktura pa till betalning forfallen manadsavgift. Betalas ej pAminnelse
fakturan inom den angivna betalningsfristen sa skickar Bolaget skulden till inkasso. Bolaget har ratt att
debitera Medlemmen faktureringsavgift och paminnelseavgift. Medlemmen har uppfyllt sin
betalningsskyldighet nar i paminnelsefakturan angivet belopp har kommit in pa Bolagets konto. Om
Bolaget inte erhaller betalning senast pa forfallodagen for paminnelsefakturan sa har Bolaget ratt att
debitera drojsmalsranta enligt rantelagen och, i forekommande fall, kostnader for inkasso.

10.6 Rabatterade abonnemang. Medlem som tecknat abonnemang till rabatterat pris ar alltid skyldig
att omgaende meddela Minutus om grunden for rabatten upphér. Medlem ar for var tid skyldig att
kunna dokumentera att man har rtt till rabatten. Rabatter erhallna i samband med
marknadsfoéringskampanjer I6per host 12 manader. Darefter tillampas géllande prislista.

10.7 Familjerabatt. Om en i familjen innehar ett abonnemang har 6vriga familjemedlemmar bosatta pa
samma adress majlighet att fa rabatt enligt gallande prislista.

11. Start, upphorande och forlangning av Medlemsavtalet

11.1 Forskottshetalat medlemskap (kontaktmedlemskap) har fran start en definitiv slutdag och behover
saledes inte sagas upp for att upphdra. Abonnemang via autogiro (autogiro-medlemskap) kan sagas
upp for att upphora tidigast efter bindningstiden slut. Sa lange medlemmen inte sager upp det
manadsbetalda avtalet fortsatter det att I6pa tillsvidare dven efter den obligatoriska betalningsperioden
enligt da gallande prislista. Lopande medlemskap utan bindningstid kan ségas upp nar som helst. Vid
uppségning av abonnemang (autogiro-medlemskap och I6pande medlemskap) géller foljande: Efter
bindningstiden &r uppsagningstiden 1 manad plus de dagar som &r kvar i den aktuella manaden.

11.2 Medlem har rétt att efter 3 manader fran dagen for inganget Medlemsavtal, avsluta medlemskapet
oavsett bindningstid, om medlemmen uppfyllt kraven enligt resultatgarantin i punkt 4 ovan men anda
inte kanner sig n6jd med Minutus erbjudande. Minutus aterbetalar i sadant fall de 3 forsta erlagda
medlemsavgifterna vid autogiro-medlemskap eller hela avgiften enligt bindningstid vid
kontantmedlemskap.

11.3 Medlem, som pa grund av omstandighet eller andrat férhallande som Medlemmen inte kan
kontrollera eller rada dver, ar forhindrad att utnyttja medlemskapet (tex langre sjukdom, arbetsloshet
eller annan liknande omstandighet som kan styrkas med intyg), kan genom meddelande till Minutus
avsluta bundet medlemskap oavsett att bindningstiden inte har 16pt ut. Medlemsavtalet upphér den dag
da Minutus erhaller meddelandet. Minutus debiterar i sadant fall en slutavgift omfattande hélften av de
annu ej till betalning forfallna manadsavgifterna gallande aterstoden av bindningstiden, dock alltid
minst 1 manadsavgift.

11.4 Vidtar Minutus forandring av Medlemskapet vilken paverkar Medlemmen och som inte ar till
uppenbar fordel for denne samt innebarande;
e 4ndring av innehall eller omfattning av de traningsmajligheter som Medlemsavtalet omfattar
enligt punkt 3.1,
e dndring av avgift som Medlem har att erlagga I6pande enligt punkterna 9.1 och 9.2, eller
e dndring av dessa allménna villkor enligt punkt 12.1,

sa ager Medlemmen ratt att saga upp sitt Medlemsavtal till upphérande den dag da andringen trader i
kraft, trots att den bindningstid som galler enligt Medlemsavtalet inte I6pt ut. Uppséagning fran
Medlemmens sida, pa grund av nagon av de angivna orsakerna, skall ha kommit till Minutus
kannedom i skalig tid innan andring borjar gélla. Skalig tid ar normalt senast 1 manad innan under
forutsattning att meddelande om andring har kommit Medlemmen tillhanda senast 2 manader innan
andring skall bérja gélla.
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11.5 Minutus har ratt att stdnga av Medlemmen for viss tid eller sdga upp Medlemsavtalet med
omedelbar verkan om Medlemmen vésentligen bryter mot Medlemsavtalet i nedanstaende fall och ej
efter anmodan av Minutus vidtar tillracklig réttelse;
» misskoter betalning av manadsavgifter och andra avgifter, sdsom att betalning trots pdminnelse inte
erlagts senast 30 dagar efter den forfallodag som angivits pa faktura, eller
« bryter mot sikerhets- eller ordningsregler eller anvisningar givna av Minutus personal sa att risk for
ohélsa eller personskada for Medlemmen eller annan foreligger eller skada pa traningsredskap uppstar
eller kan uppsta.

12. Aterbetalning av erlagda avgifter vid fortida upphorande av Medlemsavtalet

12.1 Minutus aterbetalar, vid fortida upphérande av Medlemsavtalet under bindningstiden och efter
begaran av Medlemmen, dennes i forskott erlagda manadsavgifter till den del de avser den aterstaende
bindningstiden som Medlemmen bundit sig for i Medlemsavtalet (efter avdrag av debiterade avgifter)
om Medlemsavtalet upphor pa grund av nagon av féljande omstandigheter

e Minutus och Medlemmen har i samrad bedémt att fortsatt traning innebér en betydande risk

for forsdamring av Medlemmens halsa, eller

o Medlemmen véljer att utnyttja resultatgarantin enligt punkt 4 ovan.

e dndrat forhallande enligt punkt 10.3, eller

e av annan anledning &n brott mot Medlemsavtalet fran Medlemmens sida.

13. Andring av de allminna villkoren

13.1 Bolaget har ratt att andra dessa allménna villkor.

14. Information och meddelanden

14.1 Minutus skickar information och meddelanden enligt Medlemsavtalet till Medlemmen med brev
till av denne anmald adress. Har Medlemmen anmalt en e-postadress till Minutus sa kan information
eller meddelande istallet skickas med e-post. Information eller meddelande anses ha natt Medlemmen
senast den femte vardagen efter dagen for avsdndandet.

14.2 Meddelande fran Medlemmen enligt Medlemsavtalet kan 6verlamnas till aktuellt Minutus
traningscenter, vid telefonkontakt med Minutus traningscenter eller skickas per brev eller e-post till
Minutus traningscenter. Telefonnummer, adress och e-postadress till Minutus anges pa Minutus
hemsida (Minutus.se).

14.3 Medlemmen skall underratta Minutus om dndring av kontaktuppgifter (sasom andring av namn,
adress, e-postadress, telefonnummer) eller uppgifter for betalning via autogiro.

15. Personuppgifter

15.1 Bolaget behandlar personuppgifter om Medlemmen, sd&som namn, personnummer, adress, e-
postadress, kontonummer, foto, traningsinformation sasom traningstillfallen, traningsprestation,
uppgifter om tecknade avtal och tjanster samt om Medlemmens nyttjande av dessa, for att kunna
tillhandahalla och administrera medlemskapet samt for informations- och marknadsforingsandamal.
Medlemmens traningsinformation lagras for statistikandamal for att forbattra service, tjansteutbud, och
Medlemmens traningsupplevelse. Personuppgifterna sparas av Bolaget under tva ar efter det att
Medlemsavtalet upphért. Medlemmens uppgifter behandlas i enlighet med personuppgiftslagen (SFS
1998:204).

15.2 Genom att underteckna Medlemsavtalet samtycker Medlemmen till att Bolaget, och andra bolag
som ingar i samma koncern som Bolaget, inhdamtar och behandlar personuppgifter om Medlemmen.
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Medlemmen har ratt att till Bolaget anméla att dennes personuppgifter inte far anvandas for direkt
marknadsforing. Sadan anmalan skall vara skriftlig och innehélla uppgift om namn och
personnummer.

15.3 Medlemmen kan nar som helst till Bolaget anmala begransning av eller helt aterkalla sitt
samtycke (dock ej retroaktivt) till behandlingen av personuppgifter. Bolaget kommer att bekréfta
anmald begransning eller aterkallelse. Medlemmen ar medveten om att Medlemsavtalet eventuellt inte
kan fullgéras om samtycket aterkallas och att Bolaget i sddant fall kan behova saga upp
Medlemsavtalet.

15.4 Medlemmen har ratt att utan kostnad, en gang per kalenderar, efter skriftligt undertecknad
ansOkan stalld till Bolaget, fa besked om vilka personuppgifter om Medlemmen som Bolaget
behandlar och hur Bolaget behandlar dessa. Medlemmen har ocksa rétt att begara rattelse i fraga om
personuppgifter som Bolaget behandlar om Medlemmen.

16. Tvist

16.1 Uppstar tvist mellan Medlemmen och Bolaget skall parterna i forsta hand forsoka komma
overens. Kan parterna inte enas sa kan Medlemmen gora anmalan till Allmanna
Reklamationsndmnden om tvisten ldampar sig for ndmndens prévning. Bolaget férbinder sig att folja
ndmndens rekommendation. Medlemmen och Bolaget &ger dock alltid ratt att begéra att tvist prévas
av allmén domstol.

AUTOGIROMEDGIVANDE

Jag medager att uttag far goras fran angivet bankkonto pa begéran av betalningsmottagaren Minutus for
overforing till denna via bankens automatiska betalningstjanst, Autogiro. Banken ar inte skyldig att
préva behdrigheten eller meddela mig i forvag om begarda uttag. Meddelande om gjorda uttag far jag
pa kontoutdrag fran banken. Medgivande kan pa min begaran 6verflyttas till annat konto i banken eller
till konto i annan bank. Uttag fran mitt konto sker tidigast pa forfallodagen. Har jag inte senast
bankdagen fore forfallodag tillrackligt med pengar pa kontot for mina betalningar &r jag medveten om
att detta kan innebéra att betalningarna inte blir utférda. Om betalningar anda gors har banken rétt att
ta ut ranta och avgifter enligt bankens vid var tid géllande regler for den skuld som darigenom uppstar.
Jag medger att uttaget far belasta mitt konto i banken enligt bankens regler.

Jag accepterar att banken skall godkéanna att mitt konto far anvandas for Autogiro samt att banken och
betalning—smottagaren har ratt att i vissa fall avbryta min anslutning till Autogiro. Bankgirocentralen
BGC AB har i uppdrag att skéta Autogirorutinen for bankens rakning. Jag medger darfor att uppgifter
ur bankens register om kontots nummer och adress far samkoras med Bankgirocentralens uppgifter till
ett register.

Mitt medgivande géller tillsvidare. Medgivandet upphdr senast fem bankdagar efter det att jag
skriftligen aterkallat det hos betalningsmottagaren eller banken. Jag kan ocksa stoppa ett eller flera
uttag genom att, pa sarskild blankett eller via annan rutin som anvisas av banken, underratta banken
senast tva dagar fore forfallodagen. Nér jag stoppat ett medgivande via banken innebér detta att inga
betalningar som grundas pa det stoppade medgivandet blir gjorda forran jag sjalv havt stoppet. Har jag
inte havt ett stopp inom tvd manader upphdr mitt medgivande till den betalningsmottagaren att galla.



